
DETTO/FATTO
L’INNOVAZIONE AL SERVIZIO DEL CITTADINO

Nuove tecnologie per avvicinare i cittadini alla Pubblica amministrazione Anci Toscana intende premiare i migliori progetti 
che intervengono in modo innovativo per garantire risposte ai bisogni dei cittadini, delle imprese, delle associazioni. Le nuove 
tecnologie possono contribuire a migliorare l’efficienza delle prestazioni, la trasparenza delle azioni da parte della Pubblica 
amministrazione che rappresentano condizioni essenziali per sostenere la cittadinanza sociale, la partecipazione al governo locale, 
il sistema dei servizi, consentendo di superare le disparità tra i cittadini in relazione alla distribuzione delle risorse economiche, 
delle conoscenze, dei saperi, dei poteri, di promuovere attivamente il diritto alla salute, all’istruzione, alla formazione, al lavoro. 
Per partecipare compilare il modulo di iscrizione in tutte le sue parti.

MODULO DI ISCRIZIONE
Ente 
Indirizzo
Nome del servizio
Responsabile o referente del servizio
Telefono     E mail
Il Servizio è attivo da

Breve descrizione del servizio

Il servizio coerente con il “Programma regionale per la promozione e lo sviluppo”,
riguarda in particolare: (barrare con una croce la casella accanto alla voce interessata)
[]- a. il contrasto al digital divide;
[]- b. la partecipazione e la democrazia;
[]- c. i diritti dei cittadini e dei consumatori;
[]- d. la cultura della privacy nella comunità regionale toscana;
[]- e. i servizi informativi per il cittadino;
[]- f. la semplificazione amministrativa e l’innovazione tecnologica
 verso un sistema integrato;
[]- g. le infrastrutture di servizio:
 []- acquisti e gare on line;
 []- pagamenti on line;
 []- sistemi di gestione documentale e archiviazione;
 []- formazione e innovazione.



[]- h. le public utilities:
 []- scuola;
 []- sistema dell’apprendimento;
 []- internet per i più giovani;
 []- sanità e telemedicina.
[] i. i Beni culturali;
[] l. il turismo;
[] m. il commercio;
[] n. i servizi alle imprese per la semplificazione e lo sviluppo;
[] o. la cooperazione tra associazioni di categoria, ordini professionali e Pubblica amministrazione:
 []- sviluppo dell’occupazione;
 []- infrastrutture per il telelavoro;
 []- incontro tra domanda e offerta di lavoro.
[] p. l’infrastruttura geografica regionale e il sistema di infomobilità:
 []- base informativa geografica;
 []- eMobilità.
[] q. la ricerca e il trasferimento tecnologico;
[] r. le filiere di imprese e network di conoscenza e cooperazione;
[] s. le informazioni di base per il sistema delle imprese.

Impatto del servizio
Indicare le dimensioni dell’impatto del servizio sul pubblico (numero di cittadini, imprese, pubbliche
amministrazioni beneficiarie, ecc. 
Indicare il numero delle amministrazioni che lo utilizzano
Il modulo compilato deve essere inviato, entro e non oltre il 30 ottobre 2008, per posta elettronica
o fax alla segreteria organizzativa presso Anci Toscana

Fax xxxxxxxxxxx
Email xxxxxxxxxxxx

Il modulo è stato compilato da:
Nome cognome
Telefono    E mail


